(P> CASA BETANIA
GUARATINGUETA-SP
Xy

RELATORIO DE ATIVIDADES

Abril/ Maio/ Junho

Servicos socioassistenciais de Protecdo Social Basica,
desenvolvidos por meio do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de 06 a
17 anos

2023

Casa Betania
Rua Haydée de Castro Oliveira, 11 -COHAB Bandeirantes - 12517-040 Guaratingueta - SP
Telefone: (12) 3126-4386 - casadocoracao@terra.com.br,
coordenacao.cbg@salesianasacaosocial.org.br
CNPJ: 48.556.260/0003-36



mailto:casadocoracao@terra.com.br
mailto:coordenacao.cbg@salesianasacaosocial.org.br

(P> CASA BETANIA
GUARATINGUETA-SP
Xy

IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Razdo Social: Casa Betania de Guaratingueta (filial)

CNPJ: 48.556.260/0003-36

Endereco: Rua Haydée de Castro Oliveira, 11 Bairro: Cohab Bandeirantes

CEP: 12.517-04 - Cidade: Guaratingueta - Estado: Sdo Paulo
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EDITAL/TERMO DE COLABORAGCAO: Edital 02/SMAS/2021- TC 08/2022

PERIODO DE EXECUCAO: Abril/ Maio/ Junho— 2023

Objetivo Geral: Estimular a construcdo de identidade, possibilitando a ampliacdo do

universo informacional, artistico, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,

protagonismo e autonomia.

N° de
atendidos
Més Janeiro Fevereiro Marco
Programados 100 100 100
Executados 100 100 100
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Abril

META 1- DE ATENDIMENTO

No més de abril, os atendimentos do servigo social tiveram uma maior demanda dos beneficiarios
em situacdo de risco social e aqueles com vinculos familiares fragilizados.

A assistente social colaborou para o acolhimento e para a escuta ativa dos beneficiérios,
compreendendo suas vulnerabilidades e estabelecendo uma rede de apoio com eles. Ela
encaminhou os beneficiarios que tinham a demanda de satude mental para a psicéloga da Casa
Beténia, enquanto a mesma também fortalecia os vinculos com as familias.

Além disso, o servico social realizou atendimentos de demandas espontaneas e orientacdes as
familias que apresentavam duvidas sobre o cadastro unico, adaptando a linguagem técnica para
torna-la mais acessivel.

A equipe técnica se reuniu para dialogar sobre os desafios da Casa Betania diante da realidade
de violéncia na comunidade; o fortalecimento da identidade dos beneficiarios; as
vulnerabilidades da instituicdo e a questdo da masculinidade toxica que foi trabalhado no grupo
focal com os pais dos beneficiarios da Instituicdo. Também foram propostos relatérios sobre os

grupos focais, organizacao da parada técnica de avaliacdo e planejamento mensal.
META 2- DE CAPACITACAO

No més de janeiro, a Equipe da Casa Betania, da Rede Salesiana, participou de uma capacitacdo
anual de trés dias, realizada de forma virtual, conforme o Plano de Trabalho. Essa capacitacéo,
chamada de EFOS (Encontro de Formacdo para as Obras Sociais), teve como foco 0s

funcionarios da rede salesiana, visando fortalecer sua perspectiva de missao e carisma salesiano.

Além disso, houve uma capacitacdo mensal com atividades relacionadas a Pascoa, que
proporcionaram reflexdes sobre os desafios da realidade da Casa Betania. O objetivo era que
toda a equipe, dentro de suas respectivas funcGes, contribuisse para que os beneficiarios
desenvolvesse o sentimento de esperanca, sendo protagonistas do seu projeto de vida.

Adicionalmente, todos os funcionarios da instituicao participaram de uma roda de conversa para
revisar 0 més anterior e planejar as festividades, oficinas e atividades que seriam realizados no

més seguinte.
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META 3- CONVIVENCIA

No més de abril, conforme exposto no Plano de Trabalho as oficinas foram centralizadas na
importancia da leitura e fundamentadas em quatros eixos, sendo eles: A educomunicacéo;
formacdo humana; expressao corporal e cultura e esporte, salde e meio ambiente.

Em sintese, as oficinas foram realizadas com o objetivo de estimular o habito da leitura dos
beneficiarios, utilizando de ferramentas ludicas. Além disso, a ocupagdo de outros espacos
fisicos como a praca em frente a Casa Betéania, a leitura em equipe, foram estratégias utilizadas
pelos profissionais para concretizarem o objetivo. Com isso, foi proporcionado aos beneficiarios
a ampliagdo do universo informacional, colaborando para seu protagonismo.

Compreendendo a importancia dos povos originarios, as oficinas também foram pautadas no

resgate da historia dos mesmos e sua cultura, com a sexta cultural, confeccdo de cartazes e a

exposicdo de livros, objetos e alimentos de origem dos povos indigenas. Assim, foi

proporcionado aos beneficiarios o acesso a experiéncias e manifestagdes artisticas e culturais,

com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades.

Além disso, ocorreu a entrega dos ovos de pascoa e resignificagdo da pascoa, como um

momento de reflexdo sobre a realidade dos beneficiarios, em vistas de novas mudancas que

contribuam para o desenvolvimento pessoal e grupal dos mesmos. Visto que, 0 objetivo dessas

atividades foram a melhoria da convivéncia e fortalecimento de vinculos.
META 4- DE ARTICU LAQAO

No més de abril, a assistente social visitou a Guarda Mirim com o objetivo de conhecer o0 espaco
fisico e entender seu funcionamento institucional. Ao decorrer dessa visita, houve um dialogo
entre as assistentes sociais sobre o0s desafios do Servico Social em Guaratingueta e a importancia
da articulacdo para melhorar os servigos.

Além disso, a assistente social e a psicdloga da Casa Betania fizeram uma visita técnica a Escola
Alcinas, com o intuito de conhecer o espaco e discutir sobre a violéncia nas escolas com a vice-
diretora. ApGs a conversa entre as profissionais, decidiu-se realizar uma reunido no inicio do
més de maio com o diretor da Escola Alcinas, com o objetivo de planejar uma intervencéao

artistica ou uma palestra sobre a violéncia nas escolas.
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META 5- DE REUNIAO SOCIOEDUCATIVA

No més de abril, foi realizada uma reunido com os pais, visando proporcionar um espago para
didlogo e reflexdo. A reunido foi conduzida pelo coordenador e pela psicdloga da Casa Beténia,
que apresentaram a intencdo dos grupos focais e estabeleceram acordos e temas para as futuras
reunides.

Durante a reunido, houve uma atividade em que os mediadores e 0s pais se apresentaram, sendo
solicitado que cada um mencionasse uma qualidade comecando com a primeira letra de seus
nomes. Essa vivéncia contribuiu para o inicio de um processo educativo de autoconhecimento e

desconstrucdo da masculinidade toxica.

Maio

META 1- DE ATENDIMENTO

No més de maio, os atendimentos do Servico Social, em sua maioria, foram realizados por
demandas espontaneas, tendo por principais vulnerabilidades o bullyng, a dificuldade nas
relagBes grupais e o processo educativo dos responsaveis e beneficiarios.

A assistente social, por meio da escuta ativa realizou atendimentos com os beneficiarios com
acolhimento e dialogo, possibilitando o fortalecimento de vinculo entre eles e assim construindo
em conjunto estratégias para o enfrentamento do bullyng.

Além disso, a assistente social encaminhou alguns casos para a psicologa da Casa Betania apds
a percepcdo de dificuldades de relagdes grupais entre os beneficiarios durante a convivéncia com
0S Mesmos.

Para mais, os atendimentos com o0s responsaveis e beneficiarios promoveram o debate
socioeducativo sobre a importancia da comunicacdo ndo violenta e colaboraram para o acesso
dos mesmos a beneficios socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social nos

territorios.

META 2- DE CAPACITACAO

Para além da capacitacdo anual realizada no més de janeiro, como consta no Plano de Trabalho
da Instituicdo, ocorreu em maio a capacitacdo com toda a equipe da Casa Betania, tendo por
tema principal as estratégias para o enfrentamento das vulnerabilidades da realidade dos

beneficiarios, sendo o bullyng a demanda mais frequente relatada nos atendimentos e
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convivéncia.
Além disso, essa capacitacdo proporcionou a equipe uma vivéncia de arteterapia mediada pela
psicéloga da Instituicdo, centralizada no sentimento do medo. Ademais, nesse dia foi realizado

0 planejamento mensal de maio.
META 3- DE CONVIVENCIA

No més de maio as oficinas tiveram como tema central o trabalhador, de acordo com o Plano de
Trabalho. Na oficina de educomunicacao, ocorreu a contacédo de historia, que estimulou o habito
da leitura e o desenvolvimento de potencialidades, além dos beneficiarios terem visitado a
Biblioteca Municipal, o que possibilitou a vivéncia em espagos publicos e 0 acesso a vivéncias
e manifestagdes culturais. Além disso, os beneficiarios também construiram um video sobre a
reciclagem, estimulando a criatividade e a consciéncia critica com o meio ambiente.

Na oficina de esporte, saude e meio ambiente ocorreram os treinos para o Torneio de futebol
feminino e masculino das Obras Sociais da Rede Salesiana — Copa Mazza.

Além disso, foram realizadas atividades que proporcionaram a reutilizacdo de materiais
reciclaveis e rodas de conversa sobre conscientizacdo da importancia dos catadores de
reciclagem. Assim, ocorreu uma contribuicdo para a reflexdo critica sobre a questao social e suas
expressoes e a desvalorizagdo dos trabalhadores devido a exploracéo de suas for¢as de trabalho.
A oficina de expressdo corporal e cultura abordou a musicalizacdo, a arte circense e a
confeccdo de cartazes como expressdo artistica da reflexdo apos a intervencédo da psicéloga da
Instituicdo sobre o bullyng. Com isso, a roda de conversa mediada pela psicologa assegurou um
espaco de reflexdo e de desenvolvimento de relacGes de afetividade, solidariedade e respeito
muatuo. A musicalizacdo e a arte circense contribuiram no desenvolvimento das habilidades
artisticas e corporais.

Na oficina de formacéo humana ocorreu uma atividade que colaborou para o desenvolvimento
de relacbes de afetividade e de fortalecimento de vinculos entre os beneficiarios e seus
responsaveis através da escrita de um bilhete para pessoas que cuidam deles. Ocorreram,
também, jogos em equipe, estimulando a cooperacdo e o convivio grupal. Nas sextas-feiras
ocorreram a ‘“sexta cultural”, 0 que proporcionou que os beneficiarios desenvolvessem

habilidades artistiacas por meio de suas apresentacdes.
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META 4 - DE ARTICULACAO

No més de maio foi realizada uma reunido com o CRAS Vila Paulista, fortalecendo a articulacéo

e a rede de protecdo social de assisténcia social do territério.

META 5- REUNIAO SOCIOEDUCATIVA

No més de maio foi realizada uma reunido com as avds dos beneficiarios, com o objetivo de
proporcionar um espaco de dialogo e de escuta qualificada visando a formacéo cidada da familia.
Esta reunido foi mediada pela psicologa e a assistente social, que realizaram uma dindmica
denominada “aquarela”, propiciando um momento artistico e reflexivo das avos.

Além disso, foi realizado o grupo de satde mental “respirar”, tendo por mediagdo a psicologa e
a assistente social, que estimulou a criatividade das responsaveis através da dindmica da “caixa

dos medos”, e que possibilitou o acolhimento ¢ a escuta ativa das profissionais da Casa Betania.
Junho

META 1- DE ATENDIMENTO

No més de junho, foram realizados atendimentos do Servico Social, principalmente por
demandas espontaneas, com foco no acompanhamento familiar. Os beneficiarios atendidos
apresentavam risco social e violagao de direitos.

A profissional de servigo social realizou 0 acompanhamento dos responsaveis dos beneficiarios
até a Unidade Bésica de Saude para esclarecer questdes relacionadas a satde e encaminhamentos
necessarios apos avaliacdo médica, visando facilitar o acesso aos direitos a saude. Assim, 0s
atendimentos do servico social colaboram para o0 acesso aos beneficios e servigos
socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social e promovendo a¢des socioeducativas e
a compreensdo dos direitos dos beneficiarios.

Além do mais, a assistente social e a psic6loga da Casa Betania realizaram visitas domiciliares
aos beneficiarios em situacdo de risco social, sendo que seus responsaveis nao tinham acesso ao
meio de comunicacdo, oferecendo orientacbes e encaminhamentos de acordo com suas
necessidades.

A Equipe Técnica se reuniu para realizar feedbacks sobre o espetaculo chamado "Sociedade da

Alegria"; avaliar e planejar atividades mensais e semestrais, além de refletir sobre os desafios da
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realidade social dos beneficiarios da instituicéo.

META 2- DE CAPACITACAO

Para além da capacitacdo anual realizada no més de janeiro, como consta no Plano de Trabalho
da Instituicdo, em junho ocorreu uma formacdo com a Irm&@ coordenadora da Inspetoria,
envolvendo todas as Obras Sociais de Guaratingueta e Lorena da Rede Salesiana. O objetivo foi
integrar as equipes e discutir a importancia do trabalho dos profissionais na transformagéo da
realidade dos beneficiarios. Foi enfatizada a colaboracéo e a essencialidade de cada funcionario

para o funcionamento e realizacdo das atribuicdes da Instituicdo, com foco na humanizacgdo e

integralidade.

META 3- DE CONVIVENCIA

No més de junho as oficinas tiveram como tema central a semana do meio ambiente e a festa
junina, a qual apos uma reunido e avaliacdo da Equipe Técnica ocorreu a substituicao de tal festa
pelo espetaculo Sociedade da Alegria.

Na oficina de educomunicacdo ocorreu a atividade recortes e colagens para confeccdo de
cataventos como forma de acolhimento para o espetaculo Sociedade da Alegria, estimulando o
universo artistico e a autonomia dos usuarios. Ocorreram, também, 0s ensaios para o0 espetaculo
Sociedade da Alegria, através da elaboracéo de um teatro comico representando a realidade das
familias brasileiras, ampliando o universo artistico e promovendo o convivio grupal. Aléem disso,
ocorreu um momento refletivo denominado “como eu me sinto?”, para que os beneficiarios
pudessem explorar seus sentimentos, promovendo o autoconhecimento e a autonomia.

Na oficina de esporte, salde e meio ambiente ocorreu uma roda de conversa sobre a
importancia da reciclagem e do respeito ao meio ambiente, estimulando relacbes de
solidariedade e respeito mutuo. Além disso, a queimada como atividade esportiva promoveu o
trabalho em equipe e o convivio grupal. Ademais, a confec¢cdo de enfeites para o espetaculo
Sociedade da Alegria estimulou as habilidades artisticas dos beneficiarios.

A oficina de expressdo corporal e cultural, por meio da musicalizacdo, realizou ensaios do
coral com cangdes indigenas para promover experiéncias artisticas e culturais. Além disso, 0s
ensaios do espetaculo Sociedade da Alegria por meio exercicios com lira e tecidos ampliou o
universo artistico e desenvolveu as potencialidades dos beneficiarios.

Na oficina de formag¢do humana ocorreram 0s jogos cooperativos por meio de atividades em
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equipe. Além disso, ocorreu o momento da escrita de cartas denominado “capsula do tempo”,
para serem abertas no final do ano, o que possibilitou a reflexdo sobre metas no cotidiano e
estimulou a autonomia e o protagonismo social. Ademais, ocorreu a atividade de confeccGes de
baldes da festa junina, com reflexdes sobre a cultura nordestina, ampliando o universo artistico

e cultural dos beneficiarios.

META 4- DE ARTICULACAO

No més de junho, a assistente social, a estagiaria de servico social e o coordenador da Casa
Betania participaram da Pré Conferéncia de Assisténcia Social na escola Maria Julia Antunes do
Amaral Moreira. A participacdo na Pré Conferéncia permitiu que os profissionais da Casa
Betania pudessem dialogar sobre a realidade dos beneficiarios da instituicdo, suas demandas e
dificuldades no acesso aos seus direitos. Isso contribuiu para a formulacdo de propostas que

serdo encaminhadas para a Conferéncia.

META 5- REUNIAO SOCIOEDUCATIVA

No més de junho, foram realizadas duas reunifes importantes. A primeira foi um encontro do
grupo focal das mulheres, com o tema "A saude da Mulher”, mediado pela assistente social, a
psicologa e uma palestrante da Unidade Basica de Saude. Nessa reunido, diante de um processo
educativo foi dialogado sobre a menopausa e suas emocdes fisicas e emocionais causadas por
ela, além de elaborar estratégias para lidar com essas mudancas. Com a reunido colaborou para
a ampliacdo do universo informacional das responsaveis e a articulacdo em rede intersetorial.
Além disso, no mesmo més, ocorreu a Ultima reunido do semestre do Grupo de reflexao sobre
salde mental "Respirar”. Esse grupo foi mediado pela psicdloga e pela assistente social e
utilizou a arteterapia com folhas secas e novas como dindmica. As beneficiarias foram
convidadas a fazer colagens com essas folhas, o que ajudou a expandir sua expressdo artistica e
alcancar maior autonomia por meio dessa vivéncia. Apds a atividade, houve uma roda de
conversa reflexiva sobre a transformacdo natural da natureza e como isso se relaciona com o
processo de transformacéo e aprendizado humano.

Ademais, durante essa reunido, foi realizada uma pesquisa qualitativa para avaliar o Grupo
“Respirar”. O objetivo dessa pesquisa foi verificar se 0 grupo alcangou seus objetivos; avaliar o

impacto do grupo na satde mental das beneficiarias e identificar possibilidades de melhoria.
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IMPACTOS

A Casa Betania nesse trimestre possibilitou a ampliacdo do universo informacional, artistico e
cultural dos beneficiarios, bem como estimulou o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades e talentos, através das acdes socioeducativas, como o espetaculo Sociedade da
Alegria, desde seus ensaios até 0 momento das apresentacdes; palestra sobre a salde da
mulher; oficinas de artes circenses; exposi¢do dos povos originarios e atividades sobre a

reciclagem.

Além do mais, o acolhimento da Instituicdo e as orientagdes sobre o Cadastro Unico no
processo de triagem para ser realizada a matricula, colaboraram para que as familias dos
beneficiarios compreendessem a importéncia de realizar o cadastro Unico e ter o nimero de
inscricdo social, pois essa acdo possibilitou o acesso dos mesmos a beneficios e servigos

socioassistenciais.

Ademais, a orientacdo e o atendimento do servi¢co social contribuiram para que oS
beneficiarios compreendessem a funcionalidade e atribui¢cbes dos equipamentos da rede de
assisténcia social. Desse modo foi realizado o fortalecimento da rede de protecdo social de

assisténcia social no territorio.

A multidisciplinalidade do servico social e da psicologia colaboraram para a compreensdo das

demandas dos beneficiarios numa perspectiva de totalidade,

As reunides socioeducativas por meio dos grupos focais possibilitaram o fortalecimento de
vinculos das familias com as técnicas da Instituicéo, visto que ocorreu uma compreensdo maior
de suas demandas e assim realizados os devidos encaminhamentos para a rede socioassistencial
e intersetorial do territério. Aléem de ser um espaco de reflexdo, autoconhecimento e de
convivio grupal. Dessa forma, as reunifes socioeducativas complementaram o trabalho social
com as familias, prevenindo a ocorréncia de situacGes de risco social e fortalecendo a

convivéncia familiar e comunitaria.

As articulacdes entre a rede socioassistencial e intersetorial foram cruciais para facilitar o
acesso dos direitos aos beneficiarios, além de oportunizar o acesso as informacdes sobre
direitos e contribuir para a participacdo cidadd, estimulando o desenvolvimento do

protagonismo dos mesmos.

Em suma, o servigo de convivio e fortalecimento de vinculos desempenhado pela Casa Beténia
foi abrangente e efetivo, atendendo as demandas dos beneficiarios e promovendo a inclusdo
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social; facilitando o acesso aos dircitos dos mesmos ¢ colaborando para o desenvolvimento da

autonomia ¢ do protagonismo juvenil.

Guaratingueta, 1 3 de julho de 2023.
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